
L'Arbre à problèmes
Commencez par le tronc : un seul problème, en une phrase. Puis montez
vers ses conséquences et creusez vers ses causes.

LES CONSÉQUENCES
Ce que le problème

provoque, ce que tout le
monde voit.

LE
PROBLÈME

Un seul, en une
phrase.

LES CAUSES
Ce qui le nourrit. Creusez : il y
a souvent des racines sous

les racines.
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